Pytania od Oferentow

Zapytanie Ofertowe KD/19/06/2026

1.

Do wyceny pomochne bedzie opis tych 3 segmentoéw, na ktérych wam zalezy -
czym sie charakteryzuja i jak duzo jest ich w waszej bazie.

Pytania o ,jakos¢” i wielko$¢ bazy sg moze szczegotowe, ale sg wazne,
szczegllnie przy oczekiwaniu dowiezienia takiej réznorodnosci badanych

Préba badawcza: 3 strategiczne segmenty odzwierciedlajace strukture klubu
W ramach segmentoéw > rozne grupy pokoleniowe, kanat pozyskania,
otrzymywane materiaty i komunikaty

OdpowiedZ na pytania 1-3:

Na etapie przetargu nie chcemy podawacé doktadnych danych — po wyborze
agencji przekazemy wszelkie szczegoty, co pozwoli na finalizacje oferty.

Grupa darczyricow regularnych aktywnych (bo taka grupe segmentujemy) to
kilkadziesigt tysiecy osdb.

Ponizej opisatam procentowe charakterystyki

naszych 4 segmentow. Wyroznilismy 4 kluczowe segmenty pod katem dtugosci
lat bycia darczynca regularnym aktywnym. W badaniu chcemy wzia¢ pod uwage
3 pierwsze kluczowe dla nas segmenty:

1segment (11%)
2 segment (40%)
3segment (27%)
4 segment (21%)

Nie mamy preferencji odnosnie do podziatu proby badawczej - prosze
zarekomendowacd na podst. powyzszych informacji.

Jak duza jest baza kontaktow do darczyrnicéw? Jezeli to mozliwe,
poprosilibysmy takze o informacje, jak liczne sa grupy stanowiace 3
strategiczne segmenty Panstwa sympatykow. To ma dla nas znaczenie w
kontekscie oszacowania trudnosci przeprowadzenia rekrutacji. Nie chodzi o
konkretna licze, tylko raczej o doprecyzowanie, czy méwimy tutaj bardziej o
100, 1000 czy wiekszej liczbie osdb.

Prosimy o informacje, czy maja Panstwo jakies preferencje dotyczace
podziatu préby badawczej na segmenty oraz wymienione w OPZ kryteria



10.

(grupy pokoleniowe, kanat pozyskania, otrzymywane materiaty i
komunikaty).

Prosimy o informacje, czy maja Panstwo preferencje dotyczace czasu
trwania poszczegélnych wywiadow jakosciowych.

ProsilibyS$my o doprecyzowanie, na jakie podstawie zamierzacie Panstwo
oceniac¢ "doswiadczenie, reputacje, opinie, wiarygodnos¢ i jakosé
wspoétpracy Wykonawcey" w ramach kryterium Dotychczasowa wspétpracaii
opinie rynkowe

OdpowiedZ na pytania 4-7:

Na etapie przetargu nie chcemy podawac doktadnych danych — po wyborze
agencji przekazemy wszelkie szczegoty, co pozwoli na finalizacje oferty.

Grupa darczyncow regularnych aktywnych (bo taka grupe segmentujemy) to
kilkadziesiat tysiecy osdb.

Ponizej opisatam procentowe charakterystyki

naszych 4 segmentow. Wyréznilismy 4 kluczowe segmenty pod katem dtugosci
lat bycia darczyrica regularnym aktywnym. W badaniu chcemy wzig¢ pod uwage
3 pierwsze kluczowe dla nas segmenty:

1 segment (11%)
2 segment (40%)
3segment (27%)
4 segment (21%)

Nie mamy preferencji, jesli chodzi o czas trwania wywiadu oraz podziat proby
badawczej - prosze zarekomendowac na podst. powyzszych informacji.

Czy Zamawiajacy dopuszcza realizacje wywiadéw w formie zdalnej (np.
online)?

Odp.: Tak

Jakie dane umozliwiajace kontakt z darczyncami zostana przekazane
Wykonawcy badania?

Odp.: Telefon do Darczyricy

Jaka jest przyblizona liczba darczyncow, ktérych dane zostana przekazane
na potrzeby realizacji 30 wywiadow?



Odp.: Zostanie to ustalone w pdZniejszym etapie, ale baza bedzie znacznie wieksza
niz liczba wywiaddw, aby mozna byto wytoni¢ odpowiednia ilos¢ darczyncdéw do
badania

11. Czy w bazie darczyncéw przekazane zostana wytacznie dane oséb
fizycznych, czy rowniez przedsiebiorstw/instytuc;ji?

Odp.: Tylko dane 0sdb fizycznych



