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Warszawa, dnia 27 stycznia 2022 r.
Nr referencyjny nadany sprawie przez Zamawiajacego: 1/DW/01/2022 z dnia 27 stycznia 2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
na opracowanie, przygotowanie i przeprowadzenie kampanii komunikacyjnej
,,Godzina dla Ziemi WWF”

|. Przedmiot zamoéwienia:

1) Przygotowanie strategii komunikacji kampanii Godzina dla Ziemi, ktdra powinna obejmowac:

a) Big idea (strategia i gtobwna idea kreatywna wraz z KV - key visual);

b) Insight, claim kampanii oraz key message;
c) propozycje PR stunt lub innego dziatania w ramach kampanii, ktére spowoduje duze
zainteresowanie zaréwno medidw jak i spoteczerstwa.

2) Przygotowanie taktyki dziatan ktéra powinna zawierac:

a) Planikoncepcje kampanii wraz z kanatami dotarcia do TG (target group) z
uwzglednieniem dziatan PR;

b) Koncepcja zaangazowania KOL - key opinion leaders (bez wynagrodzenia KOL);

c) Koncept podstrony kampanijnej w ramach wwf.pl;

d) Propozycje narzedzi/formatéw i mediow (z kosztami produkcji).

3) Przygotowanie propozycji aktywacji grupy docelowej (element niezbedny ze wzgledu na
potrzebe zbierania leadéw). Ma to by¢ element, ktory angazuje odbiorcow, jest dla nich tatwy
i atrakcyjny, daje mozliwosé jakos sie wtaczyc¢ a nie by¢ tylko odbiorcg komunikatow. Aktywacja
powinna byé narzedziem do zbierania leadow, chyba ze, wykonawca zaproponuje alternatywy
sposéb na zdobywanie leadow, wtedy aktywacja nie musi petnic¢ tej roli (uwaga: w tym roku
nie planujemy petycji).

UWAGA 1: Kluczowe jest aby zaproponowany pomyst byt oryginalny, wyrazisty, wybijajacy sie, z
potencjatem na BUZZ, WOM, etc.

UWAGA 2: KOL i dziatania contentowo-partnerskie nie sg dodatkowo ptatne i musza zosta¢ wliczone
w cene Wykonawcy sktadajacego oferte.

Szczego6towy Opis Przedmiotu Zamdwienia (Brief) stanowi zatacznik Nr 1 do Zapytania ofertowego.

1. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ udzielenia wybranemu Wykonawcy, w okresie 12
miesiecy od dnia udzielenia zamoOwienia podstawowego, zamdwieri uzupetniajacych o
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charakterze tozsamym lub podobnym do Przedmiotu zamdwienia zgodnie z nastepujacymi

zasadami:
a. taczna wartos¢ wszystkich zaméwien uzupetniajacych — ustalana w oparciu o wartosé
wynagrodzenia Wykonawcy — nie moze przekroczy¢ wartosci 100% tacznej maksymalnej kwoty
wynagrodzenia Wykonawcy okreslonej w umowie (dalej takze jako Umowa pierwotna);
b. w ramach umowy ws. zamoOwienia uzupetniajacego, Strony zobowiaza sie do jej
realizacji na zasadach tozsamych do tych wskazanych w Umowie pierwotnej, w tym w
szczegolnosci:

i.  w zakresie sposobu zlecenia okreslonych czynnosci oraz ich wykonania
przez Wykonawce, akceptacji i zatwierdzania wykonania przez
Zamawiajacego, jak rowniez poszczegollnych termindow realizacji;

ii.  stosowania tych samych stawek wynagrodzenia Wykonawcy i zasad ich
ptatnosci, jak te okreslone w Umowie pierwotnej, z mozliwoscig waloryzacji
wynagrodzenia w sytuacjach okreslonych w Umowie pierwotnej;

ili.  zasad odpowiedzialnosci zwigzanych z niewykonaniem lub nienalezytym
wykonaniem umowy ws. zamOwienia uzupetniajacego, w tym
w szczegdblnosci naliczania kar umownych;

2. udzielenie zamdwienia uzupetniajacego wymaga zachowania formy pisemnej lub
formy elektronicznej pod rygorem niewaznosci.

. Termin wykonania Przedmiotu zamowienia:

Kampania odbedzie sie w marcu 2022 r. z kulminacja w dniu Godziny dla Ziemi WWF (26 marca 2022
r. 0 godz. 20.30).

Kod CPV

79341400-0 — Ustugi prowadzenia kampanii reklamowych
79342200-5 — Ustugi w zakresie promociji

79340000-9 — Ustugi reklamowe i marketingowe
79956000-0 — Ustugi w zakresie organizacji targéw i wystaw

Warunki udziatu w zapytaniu:
O udzielenie zamo6wienia moze ubiega¢ sie Wykonawca, ktéry w ciggu ostatnich 3 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykonat
nalezycie co najmniej 3 ustugi w zakresie opracowania, przygotowania i przeprowadzenia kampanii
komunikacyjnej o wartosci minimum 100 000 zt brutto kazda samodzielnie lub jako podwykonawca
lub w inny sposdb uczestniczyt w ich wykonywaniu w istotnym zakresie.

Na potwierdzenie spetnienia warunku udziatu w postepowaniu Wykonawca, ktérego oferta zostata
wstepnie najwyzej oceniona zgodnie z Kryteriami oceny ofert, przedstawi na wezwanie
Zamawiajacego referencje wystawione przez podmioty na rzecz ktérych nalezycie wykonat ustugi,
a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie ich
uzyska¢ — Oswiadczenie Wykonawcy.
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2. Zamawiajacy wymaga rowniez, aby Wykonawca przedstawit liste przynajmniej 2 oséb
dedykowanych do realizacji zamowienia, posiadajacych wiedze i kwalifikacje niezbedne do
nalezytej realizacji zamowienia.

3. Zamawiajacy daje mozliwos¢ spotkania/rozmowy z potencjalnym Wykonawca, przed
przystgpieniem do ztozenia oferty tzw. debrief. O miejscu i formie spotkania potencjalni
Wykonawcy zostang poinformowani po mailowym zgtoszeniu checi spotkania.

V. Dokumenty wymagane do ztozenia oferty oraz w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw:

1. Formularz ofertowy Wykonawcy (Zatgcznik nr 2);
2. Oswiadczenie o braku powiazan kapitatowych lub osobowych (Zatacznik nr 3);
3. Klauzula RODO (Zatgcznik nr 4).

VI. Kryteria oceny ofert i wyboru Wykonawcy

Punktacja na podstawie n/w kryteridw jakosciowych zostanie przyznana przez Komisje przetargowg
ktorej cztonkowie przyznaja indywidualnie punkty na podstawie zatozonych celow kampanii
wskazanych w Opisie Przedmiotu Zamowienia oraz w niniejszym Zapytaniu ofertowym

1. Zgodnosé z Opisem Przedmiotu Zamowienia (Brief) (15 pkt):

W ramach tego kryterium oceniane bedzie podejscie strategiczne i spdjnos¢ zaproponowanej
koncepcji z zatozeniami opisanymi w Zataczniku nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia, jak réwniez
zgodnosé z misjg i wizja Zamawiajacego..

Opis sposobu przyznawania punktow:

a) 1-8 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje strategie i kreacje czesciowo zgodna z Opisem
Przedmiotu Zaméwienia;

b) 9-15 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje strategie i kreacje zgodna z Opisem
Przedmiotu Zamowienia.

Oferta Wykonawcy, ktory zaproponuje strategie i kreacje niezgodng z Opisem Przedmiotu Zamowienia
zostanie odrzucona.

2. Propozycje kreatywne (15 pkt)
W ramach tego kryterium oceniane bedzie jakosé propozycji kreatywnych, czyli czy sa oryginalne,
wyraziste, wyrozniajace sie na tle masowej komunikacji.

Opis sposobu przyznawania punktow:

a) 0 punktéw otrzyma Wykonawca, ktorego propozycje kreatywne beda mato oryginalne, niewyraziste
i bez potencjatu wyrdzniania sie;

b) 1-8 punktow otrzyma Wykonawca, ktorego propozycje kreatywne beda srednio oryginalne, srednio
wyraziste i bez potencjatu wyrdzniania sie;
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c) 9-15 punktéw otrzyma Wykonawca, ktérego propozycje kreatywne beda oryginalne,
wyraziste i z duzym potencjatem wyrozniania sie.

3. Big Idea (15 pkt)
W ramach tego kryterium oceniane bedzie czy proponowana ,,big idea” ma potencjat i jest wystarczajaco
pojemna aby zbudowac na niej spojng komunikacje 360 trwajaca 1 miesiac.

Opis sposobu przyznawania punktow:
a) 1-8 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje ,,big idea” o sredniej pojemnosci i potencjale;
b) 9-15 punktow otrzyma Wykonawca, ktéry zaproponuje ,,big idea” o duzym potencjale i pojemnosci.

Oferta Wykonawcy, ktdry nie zaproponuje ,,Big idea” zostanie odrzucona.

4, Propozycja aktywacji konsumenckiej — zaangazowanie (5 pkt)
W ramach tego kryterium oceniane bedzie na ile propozycja aktywacji jest angazujaca dla odbiorcow.

Opis sposobu przyznawania punktow:

a) 0 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje aktywacje z niskim poziomem angazowania;
b) 1-2 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje aktywacje srednio angazujaca;

¢) 3-5 punktow otrzyma Wykonawca, ktdry zaproponuje aktywacje bardzo angazujaca uczestnikdw.

5. Propozycja aktywacji konsumenckiej — tatwos¢ przystapienia (5 pkt)
W ramach tego kryterium oceniane bedzie jak duzy jest prog przystapienia / trudnos¢ przystapienia do
aktywaciji.

Opis sposobu przyznawania punktow:

a) 0 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje aktywacje z duzym progiem;

b) 1-2 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje aktywacje ze srednim progiem;

c) 3-5 punktéw otrzyma Wykonawca, ktéry zaproponuje aktywacje o progu minimalnym/bez
progu przystapienia.

6. Propozycja dziatan majacych na celu zbieranie leadow (20 pkt)

W ramach tego kryterium oceniany bedzie potencjat zbierania leaddw.

Opis sposobu przyznawania punktow:

a) 0 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje aktywacje z matym potencjatem;

b) 1-10 punktéw otrzyma Wykonawca, ktéry zaproponuje aktywacje ze srednim potencjatem;
¢) 10-20 punktow otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje aktywacje z duzym potencjatem.

7. Kryterium — cena brutto rozumiana jako cena taczna za realizacje Przedmiotu zamoéwienia:
Cmina

- - *
Caz= con 25kt
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gdzie:

Ca —wartos¢ punktowa ocenianego kryterium
Cmina — najnizsza cena badania ze ztozonych ofert
Coa — cena ocenianej oferty na dane badanie

Sposadb obliczania ceny

e Cene nalezy obliczy¢ w taki sposéb, by obejmowata wszelkie koszty, jakie poniesie
Zamawiajacy w celu nalezytego wykonania przedmiotu zamdwienia. Nalezy jg poda¢ w
polskich ztotych.

o Wszystkie czynnosci zwigzane z obliczeniem ceny i majace wptyw na jej wysokosé,
Wykonawca powinien wykonac z nalezyta starannoscia.

e Wykonawca okresla cene realizacji zamoOwienia poprzez wskazanie w formularzu kosztu
catkowitego, jaki poniesie Zamawiajacy. Do oferty Wykonawca zataczy szczegdtowy
kosztorys z wyszczegélnieniem:

i. Koszty pracy agencji (fee);
il. Koszty produkcji;
iii. Koszty mediowe (zakup mediow).

Sposob i termin sktadania ofert
Oferte nalezy przesta¢ w formie pisemnej, droga elektroniczng na adres: kkrol@wwf.pl
i mskulimowska@wwf.pl
Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 2 lutego 2022 r. do godziny 12:00. O terminie wptyniecia oferty
decyduje data doreczenia na poczte mailowa.
Oferty ztozone po terminie nie beda rozpatrywane.
Oferta sktadana mailowo w temacie wiadomosci powinna odwotywaé sie do numeru
referencyjnego Zapytania ofertowego.
W toku badania i oceny przedstawionych ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcéw
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert, jak rowniez Zamawiajacy jest uprawniony na kazdym
etapie postepowania zwrdcic sie do Wykonawcow o uzupetnienie dokumentéw niezbednych do
prawidtowe] oceny ztozonej oferty.

VIIl. Osoby uprawnione do porozumiewania sie z Wykonawcami

Osobami wyznaczonymi do kontaktéw z Wykonawcami w zakresie zapytania ofertowego sa:

1.
2.

IX.

W zakresie merytorycznym: Klaudia Jasinska-Krol, e-mail: kkrol@wwf.pl;
W zakresie formalnym: r.pr. Matgorzata Dobrzyrska-Dabska, mail: m.dabska@dabska.legal

Informacja na temat zakresu wykluczenia

Z udziatu w postepowaniu wyklucza sie Wykonawcow ktorzy:

1.

Sg podmiotami powigzanymi z Zamawiajacym osobowo lub kapitatowo. Przez powigzania kapitatowe
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lub osobowe rozumie sie wzajemne powigzania miedzy Zamawiajacym lub osobami

upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu Zamawiajgcego lub osobami
wykonujacymi w imieniu Zamawiajacego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem
procedury wyboru wykonawcy a wykonawca, polegajace w szczegolnosci na:

a) uczestniczeniu w spotce jako wspolnik spotki cywilnej lub spotki osobowej,

b) posiadaniu co najmniej 10% udziatéw lub akcji,

c) petieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta,
petnomocnika,

d) pozostawaniu w zwigzku matzenskim, w stosunku pokrewiernstwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
lub stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.

W celu wykazania, ze Wykonawca nie podlega w/w wykluczeniu sktada oswiadczenie zgodnie ze
wzorem stanowigcym Zatacznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

X. Uwagi korncowe

1.

Zamawiajacy dopuszcza przeprowadzenie negocjacji z wybranymi dostawcami (zgodnie z
otrzymana punktacjg), co do zakresu zamowienia oraz ceny.

Wszyscy Wykonawcy, ktorzy ztoza oferty zostang powiadomieni o wynikach postepowania, a
wybrany Wykonawca dodatkowo zostanie poinformowany o terminie i miejscu podpisania
umowy.

Niniejsze postepowanie nie podlega przepisom ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. Prawo
zamowien publicznych (Dz.U.2021.1129).

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ uniewaznienia postepowania objetego niniejszym
zapytaniem ofertowym bez podania przyczyny. W przypadku uniewaznienia, Zamawiajacy nie
ponosi kosztéw zwigzanych z przygotowaniem i ztozeniem oferty. Wykonawcy nie przystuguja
réwniez zadne roszczenia w stosunku do Zamawiajagcego w zwigzku z uniewaznionym
postepowaniem.

W toku badania i oceny przedstawionych ofert Zamawiajacy moze zada¢ od Wykonawcow
wyjasniern dotyczacych tresci ztozonych ofert, jak rowniez Zamawiajacy jest uprawniony na
kazdym etapie postepowania zwrdci¢ sie do WykonawcOw o uzupetnienie dokumentow
niezbednych do prawidtowej oceny ztozonej oferty.

Kazdy Wykonawca ma prawo zwrdci¢ sie do Zamawiajacego o0 wyjasnienie tresci przedmiotowego
zapytania ofertowego

Zatacznikami do zapytania ofertowego sa:

Oznaczenie zatgcznika Nazwa Zatacznika
Zatfgcznik nr 1 Opis przedmiotu zamowienia
Zatgcznik nr 2 Wzor formularza Oferty
Zatgcznik nr 3 Oswiadczenie o braku powigzan kapitatowych lub osobowych
Zatfgcznik nr 4 Klauzula Informacyjna RODO
Zatgcznik nr 5 Istotne postanowienia umowy
Zatgcznik Nr 6 O marce WWEF i Klimacie




