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Zatgcznik nr 6
Istotne postanowienia umowy

UMOWA ZLECENIA / SWIADCZENIA UStUG nr [...]

zawarta [...] 2020 roku w Warszawie pomiedzy:

Fundacja WWF Polska, z siedzibg przy ul. Usypiskowej 11, 02-386 Warszawa, wpisang do Rejestru
Stowarzyszen Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla miasta stotecznego
Warszawy, Xlll Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS: 0000160673, posiadajgcg NIP: 5213241055
oraz REGON: 015481019, reprezentowang przez Mirostawa Proppé, Prezesa Zarzadu

zwang dalej ,WWF” lub , Zleceniodawcy”;

a

imie i nazwisko, adres, PESEL (osoba fizyczna) / imie nazwisko prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza
pod firmg [...] imie nazwisko z siedzibg w [...], adres, NIP [...], REGON [...] / w przypadku spdétek prawa
handlowego zawsze prosze o podawanie mi nr KRS, zwanym dalej ,, Wykonawcg”.

WWF i Wykonawca zwani sg dalej tgcznie ,,Stronami”

§ 1 Przedmiot Umowy.
Przedmiotem niniejszej umowy jest realizacja ustugi w zakresie sprzatania i utrzymania w czystosci
pomieszczen biurowych, sanitariatéw, korytarzy i ciggdw komunikacyjnych siedziby Fundacji WWF
Polska znajdujgcej sie przy ul. Usypiskowej 11 w Warszawie (zwanej dalej: ,Ustugy”), ktérej
doktadany opis (specyfikacja) zostat wskazany w Zatgczniku nr 1 do Umowy.
Ustuga bedzie wykonywana w okresie od 2 lutego 2021 do dnia 24 stycznia 2023.
Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi wtasnym sprzetem i sSrodkami czystosci.
Ustugi stanowigce przedmiot umowy wykonywane beda trzy razy w tygodniu (tj. w poniedziatki,
srody i pigtki) w uzgodnionych godzinach, za wyjatkiem dni ustawowo wolnych od pracy, o ktérych
mowa w ustawie z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych od pracy (Dz. U. z 2015 r. poz.90).
Wykonawca odpowiada za wtasciwe zabezpieczenie pomieszczen po wykonaniu Ustugi polegajace na
zamknieciu okien i drzwi.

§ 2 Sposdb wykonania Ustug. Zobowigzania Wykonawcy.
Wykonawca zobowigzuje sie wykonaé¢ Ustuge w sposdb okreslony przez WWF, zgodnie z ofertg
i specyfikacjg, ktdre stanowig Zatacznik nr 1 do Umowy, z nalezytg starannoscia, rzetelnoscig, a takze
w sposdb profesjonalny, przyjety dla tego typu ustug.
Wykonawca nie podlega kierownictwu WWF, co nie wytacza tego, ze jest zobowigzany stosowac sie
do wskazan WWF, co do jakosci wykonywanych Ustug.
Wykonawca os$wiadcza, Zze posiada wymagane uprawnienia do wykonania Ustug, a takze
odpowiednig wiedze i doswiadczenie w tym zakresie, pozwalajgce mu w szczegdlnosci na wykonanie
Ustug.
Wykonawca nie moze przenies¢ praw i obowigzkéw wynikajacych z Umowy na osobe trzecig bez
wczesniejszej zgody WWF wyrazonej w formie dokumentowe;j.
W przypadku wadliwego wykonania Ustugi, Wykonawca zobowigzany jest dokonaé¢ zmian lub
poprawek zgodnie ze wskazowkami WWF w terminie nie dtuzszym niz 7 dni roboczych od chwili
otrzymania wezwania w formie dokumentowej.
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§ 3 Wynagrodzenie (osoba fizyczna)

1. Z tytutu nalezytego wykonania Ustugi WWF zapfaci Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie w
wysokosci [...] zt (stownie: [...] zt). Wynagrodzenie obejmuje wszelkie koszty i naleznosci na rzecz
Wykonawcy wynikajgce z wykonania niniejszej Umowy.

2.  Wskazana powyzej kwota wynagrodzenia jest kwotg brutto: wynagrodzenie zostanie pomniejszone o
nalezne sktadki i zaliczke na podatek dochodowy od 0séb fizycznych.

3. Rachunek powinien by¢ wystawiony przez Wykonawce i dostarczony WWF za posrednictwem poczty
e-mail na adres: [...] w terminie do 10 dnia kazdego miesigca po miesigcu, ktérego dotyczy rozliczenie.

4. Wynagrodzenie bedzie pfatne przelewem na wskazane przez Wykonawce konto bankowe w terminie
30 dni od otrzymania od Wykonawcy rachunku.

lub

§ 3 Wynagrodzenie (osoba prawna)

1. Z tytutu nalezytego wykonania Ustugi WWF zaptaci na rzecz Wykonawcy miesieczne wynagrodzenie
w wysokosci [...] zt (stownie: [...]. z) netto. Wynagrodzenie zostanie powiekszone o nalezy podatek
VAT zgodnie z obowigzujgcg stawkag w chwili wystawienia faktury. Wynagrodzenie obejmuje wszelkie
koszty i naleznosci na rzecz Wykonawcy wynikajgce z wykonania niniejszej Umowy.

2.  Wynagrodzenie bedzie ptatne przelewem na wskazane na fakturze konto bankowe w terminie 30 dni
od otrzymania przez WWF faktury od Wykonawcy.

3. Zadzien ptatnosci uznaje sie date wykonania polecenia zaptaty przez WWF.

4. Podstawa dokonania zaptaty wynagrodzenia jest prawidtowo wystawiona faktura VAT, przestana za
posrednictwem poczty e-mail na adres [...] w terminie do 10 dnia kazdego miesigca po miesigcu,
ktérego dotyczy rozliczenie. WWF wyraza zgode na otrzymywanie faktur w formie elektronicznej.

§ 4 Zmiana Umowy. Rozwigzanie / Odstgpienie od Umowy.

1. Zmiana postanowien Umowy moze nastgpi¢ za zgoda obu Stron w formie dokumentowej jako aneks
do Umowy.

2. Zleceniodawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy lub jej wypowiedzenia ze skutkiem
natychmiastowym w przypadkach, gdy:

a.  Wykonawca wykonuje Ustuge w sposdb wadliwy albo sprzeczny z Umowsg;
b. Wykonawca opdznia sie w realizacji Umowy o wiecej niz [...] dni roboczych.

3. Prawo odstgpienia moze by¢ wykonane przez Zleceniodawce najpdzniej w ciggu 14 dni od powziecia
wiadomosci o zdarzeniu stanowigcym podstawe odstgpienia od Umowy. Odstgpienie od Umowy
nastgpi w formie dokumentowe;.

4. W razie odstgpienia od Umowy przez WWF z przyczyn, o ktérych mowa w ust. 2 powyzej,
Wykonawca zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich kosztow poniesionych przez WWF na skutek
niewykonania lub nienalezytego wykonania Umowy w terminie 7 dni od doreczenia Wykonawcy
zestawienia tych kosztow w formie dokumentowej.

5. Kazda ze Stron moze wypowiedzie¢ Umowe z zachowaniem tygodniowego okresu wypowiedzenia na
koniec miesigca kalendarzowego / ewentualnie: Wykonawca moie wypowiedzie¢ Umowe z
waznych przyczyn.

§ 5 Odpowiedzialnos¢ za szkody
1. Wykonawca ponosi catkowita odpowiedzialnos¢ za szkody na osobie lub mieniu poniesione przez
WWEF lub osoby trzecie, a powstate w wyniku lub w zwigzku z wadliwym wykonywaniem przez
Wykonawce Umowy i usuwaniem wad.
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W razie wystgpienia szkody, Wykonawca zobowigzany jest natychmiast zawiadomi¢ o tym WWF oraz
podjac¢ wszelkie racjonalne srodki w celu jej zabezpieczenia i zapobiezenia dalszemu zwiekszeniu, a
nastepnie obowigzany jest we wiasciwy sposdb jg naprawic na koszt wtasny, chyba ze szkoda zostata
spowodowana wytgcznie na skutek celowego dziatania lub zaniechania WWF.

§ 6 Kary umowne

Zleceniodawca naliczy Wykonawcy kary umowne:

a. za zwtoke w wykonaniu prac w wysokosci 5 % ceny brutto okreslonej w § 3 ust. 1 Umowy, za
kazdy dzien zwtoki;

b. w przypadku stwierdzenia przez Zleceniodawce nieprawidtowosci, razgcych zaniedban,
niedbatosci w czasie realizowania Umowy, w wysokosci 5 % ceny brutto okreslonej § 3 ust. 1
Umowy.

Jezeli szkoda poniesiona przez WWF w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem

Umowy przekroczy wartos¢ zastrzezonych kar umownych, WWF uprawniona jest do odszkodowania

na zasadach ogélnych.

Wykonawca zobowigzuje sie do zaptaty kar umownych na rachunek WWF wskazany w wezwaniu do

zaptaty w terminie 14 dni od otrzymania tego wezwania. Wezwanie moze mie¢ forme dokumentowsa.

Wykonawca wyraza zgode na potracenie kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1-4 z

przystugujgcego mu wynagrodzenia.

§ 7 Sita wyisza
Zadna ze Stron nie bedzie odpowiedzialna za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajgcych z Umowy, spowodowanych sitg wyzszg, tj. zdarzeniem zewnetrznym:
a. o charakterze niezaleznym od Stron Umowy oraz
b. ktérego Strony Umowy nie mogty przewidzie¢ przed zawarciem Umowy oraz
c. ktdrego nie mozna uniknaé, ani ktéremu Strony nie mogly zapobiec przy zachowaniu nalezytej
starannosci oraz
d. ktdrego nie mozna przypisaé drugiej Stronie, w tym w szczegdlnosci powddz, pozar i inne kleski
zywiotowe, zamieszki, strajki, ataki terrorystyczne, dziatania wojenne, promieniowanie lub
skazenia, epidemie i pandemie.
W razie wystgpienia okolicznosci, o ktérej mowa w ust. 1 powyzej terminy wykonania zobowigzan
wynikajacych z Umowy, ulegaja przedtuzeniu o czas trwania sity wyzszej.
W przypadku zaistnienia zdarzenia sity wyziszej, Strona, ktéra na skutek sity wyzszej nie moze
nalezycie wykonaé¢ zobowigzan wynikajacych z Umowy, zawiadomi niezwtocznie drugg Strone o
zaistnieniu sity wyziszej, jednoczesnie okreslajgc jej wptyw na wykonanie zobowigzan. Po
zawiadomieniu, Strony bedg wspoétdziatac w dobrej wierze w celu wywigzania sie ze zobowigzan w
stopniu, w jakim jest to praktycznie mozliwe oraz bedzie poszukiwa¢ wszelkich rozsadnych,
alternatywnych srodkéw dziatania, mozliwych mimo zaistnienia okolicznosci sity wyzszej lub
zapobiegad razgcym stratom.
W razie koniecznosci podjecia srodkéw zapobiegajgcych negatywnym skutkom wystgpienia sity
wyzszej dla ktdrejkolwiek ze Stron, Strony mogg podjaé¢ negocjacje umozliwiajgce:
a. odstgpienie od ustalenia, wymiaru lub zgdania zaptaty kar umownych,
b. zmiane terminu wykonania zamoéwienia w catosci lub w czesci,
c. odstgpienie od Umowy w catosci lub w czesci bez koniecznosci zaptaty przez Wykonawce kar
umownych,
zwiekszenie lub zmniejszenie przedmiotu Umowy,
e. zmiane wynagrodzenia Wykonawcy.

o
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§ 8 Klauzula zgodnosci z prawem i zasadami etycznymi WWF
WWF zobowigzuje sie do przestrzegania najwyzszych standarddw profesjonalizmu, uczciwosci i etyki
W miejscu pracy oraz w swoich dziataniach. W zwigzku z tym WWF przyjat Kodeks etyczny WWF oraz
Polityke przeciwdziatania oszustwom i korupcji WWF, ktoére znajdujg sie pod linkiem:
https://www.wwf.pl/etyka-w-wwf-polska.

To zobowigzanie ma fundamentalne znaczenie dla tworzenia skutecznych, trwatych i sprawiedliwych

rozwigzan dla dzisiejszych wyzwan $rodowiskowych. Uznajac, ze WWEF jest tylko jednym z wielu
podmiotéw, ktore dziatajg publicznie na rzecz ochrony $rodowiska oczekujemy, ze wszyscy nasi
Partnerzy, Wspodtpracownicy, Wolontariusze, Grantobiorcy, Wykonawcy i inne strony, z ktorymi
wspotpracujemy, zobowigzujg sie do:
a. poszanowania praw cztowieka i praw dziecka, przestrzegania praw pracowniczych:

i. poszanowania prawa do zdrowia i bezpieczenstwa,

ii. sprawiedliwych wynagrodzen i innych $wiadczen, godzin pracy zgodnych z prawem, wolnosci
zrzeszania sie i prowadzenia negocjacji zbiorowych,

iii. zapobiegania dyskryminacji, nekania, naduzycia wtadzy i nieréwnosciom ptci w miejscu pracy
oraz wtlasciwej reakcji na takie dziatania,

iv. zapobiegania pracy przymusowej i przestrzegania ograniczen pracy zwigzanych z dzieémi
oraz poszanowania S$rodowiska naturalnego, zgodnie z miedzynarodowymi i polskimi
przepisami prawa;

b. przestrzegania prawa w zakresie wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, w tym, ale nie
wytacznie, w zwigzku z ustawg z dnia 28 pazdziernika 2002 roku o odpowiedzialnosci podmiotéw
zbiorowych za czyny zabronione pod grozbg kary i ustawy z dnia 1 marca 2018 roku o
przeciwdziataniu praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu;

c. uczciwosci w korzystaniu z funduszy i aktywéw, otrzymanych na mocy niniejszej Umowy. Strona
Umowy zobowigzuje sie do podejmowania odpowiednich sSrodkéw w celu zapobiegania,
wykrywania i reagowania na ewentualne sprzeniewierzenie srodkow otrzymanych od WWF lub
inne nielegalne zdarzenia;

d. przestrzegania postanowien dotyczacych poufnosci, w tym miedzy innymi zakazu udostepniania
poufnych informacji biznesowych i danych osobowych chronionych przez obowigzujgce przepisy.

Wykonawca gwarantuje, ze nigdy nie oferowat, nie dawat ani nie wyrazit zgody na przekazanie

jakiejkolwiek osobie jakiejkolwiek zachety lub nagrody (a takze czegokolwiek, co moze by¢ uznane za

zachete lub nagrode) w zwigzku z zawarciem lub realizacjg niniejszej Umowy. Wykonawca oswiadcza,
ze nie istnieje konflikt intereséw, ktdry sktonit WWF do podpisania niniejszej Umowy ze Strong
Umowy.

Wykonawca niezwtocznie ujawni WWF na piSmie wszelkie konflikty intereséw, ktére mogtyby

negatywnie wptyngé na WWF.

Wykonawca oswiadcza, ze bedzie wymagat od innych oséb lub podmiotéw realizujgcych niniejszg

Umowe (w tym swoich pracownikdw lub podwykonawcéw) spetniania tych samych zobowigzan.

Za wszelkie dziatania badZ zaniechania pozostajgce w sprzecznosci z wyzej przyjetymi na siebie

zobowigzaniami Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ i zobowigzuje sie do naprawienia

wszelkich wyrzadzonych w ten sposdb szkdd.

W przypadku ustalenia przez WWF, ze Wykonawca narusza wyzej przyjete postanowienia, WWF ma

prawo do rozwigzania Umowy w trybie natychmiastowym oraz wstrzymania wszelkich ptatnosci na
rzecz Wykonawcy do czasu wyjasnienia sprawy. W przypadku gdy doszto do naruszenia wyzej
przyjetych postanowien, potwierdzonego przez niezalezny audyt lub prawomocny wyrok sgdu, WWF
ma prawo zadac zwrotu wszelkich srodkéw finansowych przekazanych Wykonawcy na mocy Umowy.
WWF ma prawo takze do odszkodowania na zasadach ogélnych.


https://www.wwf.pl/etyka-w-wwf-polska

10.

3.

WWF Polska Tel: +48 22 660 44 33
Fax: +48 22 660 44 32

ul. Usypiskowa 11 www.wwi.pl

02-386 Warszawa

Polska / Poland

W przypadku ustalenia przez WWF, ze Wykonawca narusza wyzej przyjete postanowienia, WWF ma

prawo do wydania publicznego o$wiadczenia w tej sprawie z podaniem firmy lub imienia i nazwiska

Wykonawcy. Strony zgodnie ustalajg, ze takie oswiadczenie nie bedzie stanowito naruszenia débr

osobistych lub renomy Wykonawcy.

Jesli ktérykolwiek zapis niniejszej Umowy zostanie uznany za niewazny lub niewykonalny, zapis ten

zostanie wytgczony z niniejszej Umowy i nie spowoduje niewaznosci ani niewykonalnosci pozostatych

zapisdw Umowy.

Wykonaweca zawierajagc umowe z WWF jednoczes$nie potwierdza, ze:

a. zapoznat sie w catosci z Kodeksem etycznym WWF oraz Politykg przeciwdziatania oszustwom i
korupcji WWF, ktére znajduja sie pod linkiem: https://www.wwf.pl/etyka-w-wwf-polska,

b. rozumie on swoje obowigzki zwigzane z przestrzeganiem Kodeksu oraz Polityki oraz zobowigzuje
sie do jej przestrzegania w catosci.

§ 9 Rozstrzyganie sporow

Strony bedga dazy¢ do ugodowego rozwigzywania wszelkich sporéw mogacych wynikngé w zwigzku z
wykonaniem Umowy. Strony zgodnie ustalajg, ze wszelkie spory wynikajgce z realizacji Umowy lub
majace z nig zwigzek beda rozwigzywane w trybie mediacji przez mediatoréw Centrum Mediacji
Sadu Arbitrazowego przy Krajowej Izbie Gospodarczej w Warszawie, stosownie do regulaminu tego
Sadu, obowigzujgcego w dniu skierowania wniosku o mediacje.

W przypadku nierozwigzania sporu na drodze ugodowej lub w toku mediacji, wtasciwym do
rozstrzygniecia sporéw w zwigzku z wykonaniem Umowy bedzie sad wtasciwy miejscowo dla siedziby
WWEF.

§ 10 Kontakt pomiedzy stronami. Postanowienia koncowe
Strony zobowigzujg sie do kontaktowania sie pomiedzy sobg za pomocg poczty elektronicznej oraz
telefonicznie.
Strony wyznaczajg nastepujgce osoby do kontaktu w trakcie i w celu realizacji Umowy:
a. Ze strony WWEF: imie i nazwisko, adres e-mail, telefon, adres korespondencyjny.
b. Ze strony Wykonawecy: imie i nazwisko, adres e-mail, telefon, adres korespondencyjny.
Wszelkie zmiany Umowy wymagajg formy dokumentowej.
Kazdorazowa zmiana danych skazanych w ust. 2 zobowigzuje Strone do poinformowania drugiej
Strony o takiej zmianie w formie dokumentowej w terminie nie dtuzszym niz 3 dni robocze od dnia
zmiany.
W razie niepoinformowania WWF o zmianie danych wskazanych w ust. 2 Umowy, korespondencije
wystang na dotychczasowe dane do kontaktu uwaza sie za skutecznie doreczona.
Strony zgodnie postanawiajg, ze w przypadku, gdyby ktérekolwiek z postanowien Umowy zostato
uznane za niewazne, Umowa pozostaje w pozostatej czesci wazna. W przypadku, o ktérym mowa w
zdaniu poprzednim, Strony zobowigzujg sie do zastgpienia niewaznych postanowien Umowy nowymi
postanowieniami o tresci najbardziej zblizonej celem postanowien niewaznych.
W sprawach nieuregulowanych Umowg bedg miaty zastosowanie przepisy kodeksu cywilnego.
Obowigzek informacyjny w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych znajduje sie w Zatgcznik nr
3 do Umowy.
Wszystkie zatgczniki do Umowy stanowig jej integralng czesc.
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